
META 2020 AVANCE

META 2020 AVANCE

Causa:

Efecto:

Contribución al 

Fin:

Es importante aclarar que la Oficina de Atención Ciudadana permanece cerrada al público a partir de la segunda quincena de marzo, 

atendiendo únicamente casos canalizados y/o urgentes a población en extrema necesidad, lo anterior por estar en situación de contingencia 

debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora

Al permanecer cerradas las oficinas de atención ciudadana por la contingencia sanitaria por COVID-19, afecta que no se puede llegar 

atender a más personas en condición de vulnerabilidad que requieran de algun tipo de apoyo por ser considerado no de extrema necesidad 

y/o urgencia. 

Lograr que más familias sonorenses, reciban algun tipo de apoyo o servicio y lograr así mejorar su calidad de vida.

Análisis cualitativo de las metas programadas en la

Matriz de Indicadores de Resultados

ANALISIS CUALITATIVO

Lograr que más familias sonorenses, reciban algun tipo de apoyo o servicio y lograr así mejorar su calidad de vida.

N/A N/A

N/A N/A

FIN Fortalcer el desarrollo de las capacidades de las familias en situación de vulnerabilidad a efecto de mejorar su calidad de vida.

No se alcanzó la 

meta establecida

Indicador: i1: Índice de atención a familias que reciben algún servicio a cargo del Fondo Estatal de Solidaridad

Eficacia:
Se cumplió con la 

meta establecida

No se cuenta con 

información (Meta 

Anual)

Periodo reportado: IV Trimestre 2020

Propósito Otorgar apoyos a las personas que lo requieran para mejorar las circunstancias de carácter social que impidan su desarrollo intergral.

Indicador:  Variación anual de personas beneficiarias de los diversos apoyos que otorga el Fondo Estatal de Solidaridad

Eficacia:
Se cumplió con la 

meta establecida

No se cuenta con 

información (Meta 

Anual)

No se alcanzó la 

meta establecida



Análisis cualitativo de las metas programadas en la

Matriz de Indicadores de Resultados

Periodo reportado: IV Trimestre 2020

META 2020 AVANCE

X

Causa:

Efecto:

Contribución al 

Propósito:

META 2020 AVANCE

x

Causa:

Efecto:

Relación con el 

componente:

Actividad A1 C1:población vulnerable beneficiada a través de apoyos asistenciales.

Eficacia:
Se cumplió con la 

meta establecida

No se cuenta con 

información (Meta 

Anual)

No se alcanzó la 

meta establecida
N/A N/A

Es importante aclarar que la Oficina de Atención Ciudadana permanece cerrada al público a partir de la segunda quincena de marzo, 

atendiendo únicamente casos canalizados y/o urgentes a población en extrema necesidad, lo anterior por estar en situación de contingencia 

debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora

Al permanecer cerradas las oficinas de atención ciudadana por la contingencia sanitaria por COVID-19, afecta que no se puede llegar 

atender a más personas en condición de vulnerabilidad que requieran de algun tipo de apoyo por ser considerado no de extrema necesidad 

y/o urgencia. 

Lograr que más familias sonorenses, reciban algun tipo de apoyo o servicio y lograr así mejorar su calidad de vida.

Indicador. índice de apoyos otorgados a la población vulnerable.

Componente C1 APOYOS ECONÓMICOS A GRUPOS EN POBREZA EXTREMA. Generar en términos de calidad de vida e integración social, un 

Sonora más justo, equitativo e incluyente, buscando ampliar y mejorar los sistemas y redes de asistencia social para los grupos vulnerables y en 

situación de riesgo.

Este indicador no se cumplio en su totalidad debido a que la Oficina de Atención Ciudadana permanece cerrada al público a partir de la 

segunda quincena de marzo, atendiendo únicamente casos canalizados y/o urgentes a población en extrema necesidad, lo anterior por estar 

en situación de contingencia debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora

Al permanecer cerradas las oficinas de atención ciudadana por la contingencia sanitaria por COVID-19, afecta que no se puede llegar 

atender a más personas en condición de vulnerabilidad que requieran de algun tipo de apoyo por ser considerado no de extrema necesidad 

y/o urgencia. 

Lograr que más familias sonorenses, reciban algun tipo de apoyo o servicio y lograr así mejorar su calidad de vida.

Indicador.   Índice de población beneficiaría con apoyos /numero de personas programadas *100

Eficacia:
Se cumplió con la 

meta establecida

No se cuenta con 

información (Meta 

Anual)

No se alcanzó la 

meta establecida
286 189         



Análisis cualitativo de las metas programadas en la

Matriz de Indicadores de Resultados

Periodo reportado: IV Trimestre 2020

META 2020 AVANCE

X

Causa:

Efecto:

Relación con el 

componente:

Este indicador no se cumplio en su totalidad debido a que la Oficina de Atención Ciudadana permanece cerrada al público a partir de la 

segunda quincena de marzo, atendiendo únicamente casos canalizados y/o urgentes a población en extrema necesidad, lo anterior por estar 

en situación de contingencia debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora

Al permanecer cerradas las oficinas de atención ciudadana por la contingencia sanitaria por COVID-19, afecta que no se puede llegar 

atender a más personas en condición de vulnerabilidad que requieran de algun tipo de apoyo por ser considerado no de extrema necesidad 

y/o urgencia. 

Lograr que más familias sonorenses, reciban algun tipo de apoyo o servicio y lograr así mejorar su calidad de vida.

Actividad A2 C1 Apoyos otorgados a la población en situación vulnerable

Indicador.  Porcentaje de apoyos otorgados/ numero de apoyos programados *100

Eficacia:
Se cumplió con la 

meta establecida

No se cuenta con 

información (Meta 

Anual)

No se alcanzó la 

meta establecida
448 385


